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Vyzva

Co Dotykacka potfebovala?

Dotykacka se zamérfuje na poskytovani vysoce
kvalitniho a stabilniho pokladniho systému
pro Sirokou $kalu zékaznikd. Aby mohla udrzet
tuto Groven kvality a zaméfit se na vyvoj svého
hlavniho produktu, hledala partnera, ktery
by dokdzal zgijistit integrace pro individudini
potreby jejich zakaznikd.

Zakaznické pribéhy

Od roku 2018 jsme od Dotykac¢ky dostali pfes 20 leadl na spoluprdci. Velkou ¢ast
leadd se nédm pak podafilo pretavit v Gspésné projekty - jednim z pilotnich byla
integrace pokladniho systému s Uc€etnim softwarem Flexibee pro spole¢nost
GreenButik.

Se spolecnosti Designex Group jsme zase Vv roce 2021 zacali zakdzkou na propojeni
Dotykacky s Google Sheets, ale spoluprdce diky vzdjemné spokojenosti prerostla
v dlouhodobé partnerstvi. Pro jejich ReFresh Bistro, nejvétsi sit skolnich bister v Ceské
Republice s vice nez 100 pobockami, jsme v roce 2024 vytvorili webovou aplikaci,
kde mohou jejich zdkaznici spravovat své vérnostni GCty.
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Resdeni

Propojeni s dalSimi systémy
Pfimo pro Dotykacku jsme vyvinuli a ddle rozvijime dva pluginy — pro WooCommer-
ce a Shoptet. Oba poskytuji automatickou synchronizaci produktt a skladovych
pohybl mezi e-shopem a pokladnim systémem Dotykacky. Zdkaznici tak mohou
snadno sledovat produkty, spravovat
prodeje napfi¢ platformami a minima-
lizovat riziko chyb pfi ru€nim pfenosu
dat.

(/1) COMMERCE @ Shoptet

Migrace z O2 eKasa

Dalsi vyzvou byla v roce 2020 migrace databdze produkttd z pokladniho systému 02
eKasaq, ktery v té dobé ukon€oval svou €innost. Vyvinuli jsme modul v jazyce Kotlin,
ktery pretvari exportni soubory z 02 eKasa do formatu podporovaného Dotykackou.
Toto feSeni umoznilo zdkaznikim snadno a bez chyb prevést rozsdhlé databdze
produkt’ do nového systému, coz vyrazné usnadnilo pfechod a usetfilo Cas.
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