Case study Autocentrum MAPRO Jagu
Komplexni digitalni podpora
pro novy autosalon

Klient: Autocentrum MAPRO, s.r.o. e ”

Provéfena auta s éeskym
pbvodem po prvnim majiteli
—

Autocentrum MAPRO je novy autosalon, ktery

si zaklddda na individudInim pfistupu k zakaz-

nikm a kvalitni prezentaci vozu. Pro svUj rast

potfebovali moderni webové stranky, které

by nejen odrdzely jejich hodnoty, ale také

zjednodusily proces spravy a prezentace

vozidel. Nasim ukolem bylo vytvorit feSeni, které by pokrylo vSechny aspekty
jejich digitalnich potfeb — od technické podpory az po inovativni funkce, které

oo

zvySi atraktivitu jejich nabidky.

Komplexni analyza a prvni kroky

Na zac¢datku jsme se zamérili na identifikaci klicovych problému a jejich okamzité
resent:

Vlastnictvi domény

Béhem analyzy jsme zjistili, Ze doména nebyla spravné prevedena na klienta, coz

muZe zpusobit velké komplikace. Zaijistili jsme prevod vlastnictvi a spravné nastave-
ni, aby byla doména piné pod kontrolou klienta.

Problémy s emaily

Komunikaci se zdkazniky komplikovaly nedoru¢ované emaily. Identifikovali jsme
chyby v SPF a DKIM zdznamech, provedli jejich opravu a otestovali cely systém,
aby v8e fungovalo spolehlivé. Aby byla prdce s emaily co nejefektivnéjsi, doporu-
Cili jsme klientovi také vyuzit eM Client, ktery nabizi pfehledné rozhrani a pokrocilé
funkce. Emailového klienta jsme nakonfigurovali, nastavili €ty a zaskolili klienta v
jeho pouzivani.

Lokalizace na mapéch
Profily na Google Maps a Seznam Mapy
obsahovaly nesprdvné informace
0 poloze autosalonu. Aktualizovali
jsme Spendliky a doplnili pfesné
Gdaje, aby byl autosalon snadno
dohledatelny.
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Vyvoj webu a implementace funkci

Po vyfeseni technickych zdkladl jsme se pustili do vyvoje webu tak, aby odpovidal
vizualnim i provoznim potrfebdm klienta.

Pripravili jsme podrobné nacenéni a harmonogram a pak jsme spole€¢né tvorili
obsah a strukturu webu. V mezicase jsme zverejnili do€asnou strdnku obsahuijici
klicové informace a kontakty, aby autosalon neztratil online pfitomnost béhem
vyvoje hlavniho webu.

Hlavni web

Efektivni sprava vozu

Klient kladl ddraz na to, aby systém odpovidal jejich zavedenym pracovnim postu-
pUm. Implementovali jsme intuitivni rozhrani, které umoziuje snadné zadavani
vozU s minimdalnim ¢asem a ndmahou. Tento pfistup usnadnil adaptaci a zaijistil
bezproblémovy pfechod na novy systém.

Atraktivni design a uZivatelsky zazitek

Web jsme navrhli tak, aby byl nejen pfehledny, ale také vizuainé pritazlivy. Texty,
grafické prvky a celkovy layout byly vytvofeny na miru, aby zddraznily prémiovy
charakter sluzeb Autocentra MAPRO.
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360° prezentace vozul
Béhem diskusi o prezentaci vozidel projevil klient zdjem o mozZnost 360° videi, s ¢imz
jsme mu v nékolika krocich pomonhli.

« Vybrali jsme a zakoupili zafizeni s nejlep$im pomérem cena/vykon pro tvorbu
360° zGznamd.

« Provedli jsme testovaci natdceni a zaslali ukazky.

« Zaskolili jsme klienta, jak s novym zafizenim pracovat.
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Diky 360° videim muze klient nyni svym potencid@inim zékaznikdim nabidnout detailni
virtudini prohlidky vozU. Tento prvek nejen zvysil zdjem navstévnikd webu, ale také
prispél k lepSimu budovani diveéry a vylepsil celkovy z&zitek z online prezentace.

Komplexni podpora

Nase spoluprdce presdhla rémec tvorby webu. Pomohli jsme klientovi zviGdnout
technické problémy, optimalizovat emailovy systém a zajistit spravu digitaini infra-
struktury. Klientovi jsme tak poskytli spolehlivé zdzemi a dlouhodobou podporu,
kterou muze kdykoli vyuZzit.

Spoluprdce s Autocentrem MAPRO byla prilezitosti ukdzat nasi schopnost propojit
technickd feSeni s praktickou a strategickou podporou. Klient ocenil nejen vysledny
web, ale i nasi ochotu hledat odpovédi na v§echny vyzvy, od technickych detailt az
po inovace v prezentaci vozU.
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